s

Denominacién del servicio

Descripcién del servicio

C6mo acceder al servicio

(se describe el detalle del

proceso que debe seguir la
o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la
obtencion del servicio
(Se deberé listar los
requisitos que exige la
obtencién del servicio y
donde se obtienen)

Procedimiento interno
que sigue el servi

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Horario de atencién al
publico
(Detallar los dias de la
semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Oficinas y dependencias
que ofrecen el servicio

Direccién y teléfono de la
oficina y dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio
web y/o descripcin
manual)

Tipos de canales
disponibles de atencién
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
pagina web, correo
electrénico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucién)

Servicio Automatizado
(5i/No)

Link para descargar el
formulario de se

Link para el servicio por
internet (on line)

logotipo institucional imagen jpg

Nimero de

Nuamero de

que accedieron al servicio
en el tltimo periodo
(trimestral)

que accedieron al servicio

acumulativo

Solicitud de Acceso a la
Informacion Publica y tramites
engeneral

solictudes que realice la
ciudaddania y sean ingresadas
por secretaria

realizar una solicitud por
escrito con el requerimiento
especifico

solicitud con requerimiento

ingresada la solcitud se pasa a
presidencia que sumille el
documento luego se remite a la
instancia correspondiente para
su respectiva contestacion

08:00 am a 17:00pm

sin costo

10 DIAS SEGUN LO ES

ciudadania en general

secretaria

calle Quiroga s/ny Simon
Bolivar planta_alta 02361064

por ventanilla

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

Portal de Tramite Ciudadano (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/10/2022

[ L3 DE LA INF : MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SECRETARIA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIGN DEL LITERAL d): GISEL SALGADO
CORREO ELECTRONICO DEL O LA DELA DE LA INFC : huag m
NUMERO TELEFONICO DEL O LA E DE LA UNIDAD DE LA INF 23610064
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Porcentaje de satisfaccién
sobre el uso del servicio
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